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関係団体 御中 

 

 

 

    厚生労働省医政局医事課    

 

 

 

新型コロナウイルス感染症の影響を受けた在留外国人のための 

電話相談窓口（FRESCヘルプデスク）の開設について（周知依頼） 

 

 

 

新型コロナウイルス感染症の拡大防止につきましては、状況が刻々と変化していく

中、その対応にご尽力いただき誠にありがとうございます。 

今般、法務省出入国在留管理庁の外国人在留支援センター（FRESC）において、新型

コロナウイルス感染症の影響で生活に困窮している技能実習生をはじめとする在留外国

人からの相談対応を行う電話相談窓口「FRESCヘルプデスク」を開設することとなりま

した。 

新型コロナウイルス感染症の影響により生活に困窮している在留外国人に利用いただ

けるよう、貴団体におかれましても、貴下団体等に対する周知依頼の御協力をお願いい

たします。 

 

○外国人在留支援センターホームページ 

http://www.moj.go.jp/nyuukokukanri/kouhou/fresc01.html 

http://www.moj.go.jp/nyuukokukanri/kouhou/fresc01.html

